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Личный кабинет абитуриента 1С Приемная кампания

Возможные проблемы и их решение:

Ошибка:

Решение:

Данная ошибка означает, что абитуриент не выбрал необходимые Экзамены для выбранных направлений. Отклоняем заявление с 
комментарием: Необходимо добавить экзамены для выбранных направлений, необходимую информацию можно найти здесь - https://www.nsu.ru

 /n/education/apply-info/exams/
Ошибка:

Решение:

Если у абитуриента указан Паспорт РФ, то необходимо перейти в 1С, найти это физ.лицо и указать у него СНИЛС. Далее попробовать еще раз 
сделать выгрузку. 

Если у абитуриента указан Паспорт иностранного гражданина, то скорее всего в базе 1С уже есть его старый паспорт. Отклоняем заявление и 
просим его добавить его прежний паспорт как второй паспорт, при это в сканах не обязательно указывать старый паспорт (т.к. его у него может и 
не быть, может указать, например, существующий паспорт).
Ошибка:

Решение:

Скорее всего в экзаменах добавлен "Иностранный язык", надо попросить абитуриента выбрать определенный язык как Экзамен, т.е. Английский 
или другой.
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Ошибка:

Решение:

Скорее всего в направлениях выбрана Журналистика, для которой обязательно нужно в Экзаменах выбирать - "Творческий конкурс" (помимо 
Русского языка и Литературы). Отклоните заявление и попросите абитуриента добавить на шаге Экзамены - "Творческий конкурс".

Ошибка:

Заявление заблокировано модератором и его необходимо разблокировать или для другого модератора или для абитуриента.

Решение:
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